
Puncte forte





- Hilton Hotel Corporation (HHC) este o organizatie lider in industria hoteliera


- Hilton ofera servicii diversificate in industrie, cu hoteluri premium si facilitati pentru afaceri


- Integrare puternica a serviciilor, precum detinerea fabricii de mobila care produce mobilierul din hotel si agentii de turism cu facilitati de rezervare online








Slabiciuni





- Piata tinta este prea concentrata, astfel incat Hilton este vulnerabila la recesiunea economica si la alte catastrofe la nivel mondial, care ar putea limita turismul global








Oportunitati





- Oferirea unei game de servicii distincte si specializate pentru clientii cu venituri superioare, precum:


planificare si gazduire nunti


spa-uri


antrenori personali


jocuri de noroc


- Achizitionarea unei nave de croaziera, care sa ofere aceleasi conditii high end


- Hilton ar putea valorifica potentialul din pietele emergente








Amenintari 





- Atacuri teroriste, catastrofe naturale


- Recesiune
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